
     
 

Offre d’emploi : Coordinateur(trice) Qualité (H/F/X) 

DESCRIPTION DE L’ENTREPRISE 
En 40 ans, Terre de fromages située au cœur du Pays de Herve est passé d’une activité 
d’affineur à la plus grande fromagerie de Wallonie, connue pour la production d’une large 
gamme de fromages de spécialité comme le célèbre fromage de Herve AOP, les fromages 
d’abbaye Val-Dieu et la Meule du Plateau. Société familiale aux valeurs fortes, Terre de 
fromages défend avec passion une filière laitière durable et locale, le respect de l’agriculteur 
et la tradition fromagère de sa région. 

Afin de renforcer notre équipe qualité, nous sommes à la recherche d’un(e) 
Coordinateur(trice) Qualité (H/F/X). 

NOTRE OFFRE RESUMEE 
En tant que Coordinateur(trice) Qualité de la fromagerie Terre de fromages, vous devrez vous 
assurer que toutes les actions nécessaires à la conformité des produits aux normes de qualité 
et de sécurité sont menées de manière cohérente et efficace. Vous serez un acteur clé dans 
l'implémentation de la politique qualité de l'entreprise et veillerez à ce que les équipes 
respectent les standards tout au long du processus de production. 
Vous dépendrez du Directeur Qualité et vous aurez énormément d’interactions avec différents 
départements. 
 

FONCTION 
 
En collaboration avec le Directeur Qualité et les autres membres du service, vous participerez 
aux tâches suivantes (liste non exhaustive) : 
 
• Gestion du système documentaire qualité (procédures, documents d’enregistrements, …) 
• Formation et sensibilisation du personnel 
• Suivi des plans de contrôle interne et externe et évaluation des résultats 
• Contrôle du plan de nettoyage 
• Gestion des réclamations clients et autres non-conformités  
• Suivi des plans d’actions correctives 
• Suivi des indicateurs de performance qualité (KPI) 
• Référencement et suivi des fournisseurs et matières premières 
• Edition et suivi des fiches techniques produits finis, des cahiers des charges et autres 

demandes clients        



     
 

• Sui vi des instruments de mesures (balances, thermomètres, …) 
• Veille réglementaire et technologique 
• Participation aux audits internes et externes (IFS, SAC, AOP, BIO,…) 
 
PROFIL 

• Formation : diplôme à orientation scientifique exigée 
• Expérience : Minimum 5 ans dans le secteur agroalimentaire ou industriel 
• Langues : Connaissance de l’anglais appréciée 
• Compétences Relationnelles et Humaines : Excellente communication (tant interne 

qu'externe) et fortes aptitudes à la collaboration et à l’échange avec vos collègues. Forte 
motivation personnelle, flexibilité et esprit d'équipe  

• Métier : Bonne connaissance des différents référentiels qualité (IFS, SAC, BIO, etc…) 
• Bureautique : Bonne connaissance des applications MS-Office et facilité rédactionnelle  

CONDITIONS D’EMPLOI 
• Un contrat à durée indéterminée dans une société familiale à taille humaine aux valeurs 

fortes et orientée vers l'avenir (investissement majeur en cours), assortie d'une grande 
autonomie et d'une grande responsabilité personnelle. 

• Un horaire de jour de 38h/sem. 
• Un package salarial diversifié en lien avec la fonction et vos compétences pouvant 

comprendre : téléphone portable, PC, abonnement GSM, chèques-repas, écochèques, 
indemnité travail à domicile, CCT 90, etc…    

• Des possibilités continues en matière de formation. 
• Une ambiance de travail conviviale, où l’on valorise la collaboration et les principes tels 

que la co-construction, l'ouverture d'esprit, la disponibilité, et un esprit d'équipe fort. 

CANDIDATURE  
CV et lettre de motivation à envoyer par e-mail à rh@terredefromages.be  
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